
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)​
Zeltwäscherei METATent B.V. – TentCare.de 
​
1. Unternehmensangaben und Geltungsbereich 

TentCare.de ist eine Marke der META Tent B.V. mit Sitz in Arnheim (Niederlande).​
Zu META Tent B.V. gehören TentCare.de, LastMinuteTent.nl und ProTarp.nl. 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Lieferungen und Dienstleistungen 
der Zeltwäscherei, die über TentCare.de erbracht werden, sofern nicht schriftlich etwas 
anderes vereinbart wurde. 

Es gelten ergänzend die allgemeinen Geschäftsbedingungen der META Tent B.V., welche bei 
der niederländischen Handelskammer hinterlegt sind. 

2. Haftungsausschluss (Disclaimer) 

Die Reinigung von Zelten und textilen Geweben erfolgt ausschließlich unter Einsatz 
industrieller Wasch- und Trocknungsanlagen mit mechanischer Wirkung. 

META Tent B.V. übernimmt keine Haftung für bereits vorhandene oder nach der Reinigung 
sichtbar werdende Schäden, insbesondere solche, die durch Schimmel, Materialermüdung, 
Alterung, UV-Strahlung oder unsachgemäße Lagerung verursacht wurden. 

3. Art der Reinigung und Mitwirkungspflichten des Kunden 

META Tent B.V. reinigt ausschließlich nach standardisierten industriellen Waschverfahren. 
Der Kunde ist selbst dafür verantwortlich zu prüfen, ob diese Verfahren mit den Pflege- und 
Waschvorschriften des Herstellers vereinbar sind. 

4. Reinigungsergebnis und Wasserundichtigkeit 

META Tent B.V. übernimmt keine Garantie für ein bestimmtes Reinigungs-, Imprägnierungs- 
oder Wasserdichtigkeitsergebnis. 

5. Materialzustand und besondere Risiken 

Stark verschimmelte oder stark verschmutzte Stoffe können eine verminderte 
Faserfestigkeit aufweisen. Fenster- und Türgaze gelten als besonders empfindlich. 

6. Haftungsausschlüsse 

META Tent B.V. haftet nicht für Schäden, die durch Alterung, Witterungseinflüsse oder 
materialbedingte Eigenschaften entstehen. 

7. Anlieferung und Lagerung 



Zeltstoffe müssen trocken angeliefert werden. META Tent B.V. übernimmt keine Haftung für 
Schäden, die während der Lagerung entstehen. 

8. Lose Teile 

Zelte müssen frei von losen Teilen angeliefert werden. Lose Teile werden nicht separat 
gereinigt. 

9. Anwendbares Recht 

Es gilt das Recht der Niederlande unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG), sofern dem 
keine zwingenden Verbraucherschutzvorschriften entgegenstehen.​
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